Tyovuorosuunnittelu johtamisen
valineena

Valtakunnalliset valinehuollon
esimiesten ja palveluohjaajien




Henkilostorakenne

SataDiagin valinehuollossa: 64 valinehuoltajaa
1 osastonhoitaja
1 apulaisosastonhoitaja

1 sairaanhoitaja
Keski-ika: 53,3 v (vakituiset)

Sijaisia 12 kpl
Osa-aikatyota tekevia on 15kpl; osalla on

yhdessa tyoterveyshuollon kanssa mietitty
sopivat tyopisteet.




Toimintaymparisto Satasairaalassa:

« Valinehuoltokeskuksessa n. 23 valinehuoltajaa/vrk (koko prosessi)

 palvelee ma — pe klo 6:00-23:00

» Asiakasyksikoissa 22,75 valinehuoltajaa yhteensa
* leikkausosasto 8 vh (+viikonloppu)
+ silmatautien leikkaussali ja pkl 2 vh (koko prosessi)
« aitiys- ja naistentautien pkl 1 vh (koko prosessi)
 aidinmaitokeskus 1,5 vh (+viikonloppu)
 hammas-,suu- ja leukasairauksien

seka korva-,nena ja kurkkutautien pkl 2 vh

* paivystys 1,5 vh (+viikonloppu)
 teho 1,75 vh (+viikonloppu)
» endoskopiayksikko/tahystykset 2 vh
* |laboratorio 1 vh
* kirurgian pkil 1 vh

laakekeskus 1 vh (koko prosessi)



...toimintaymparisto

muualla:

* Ulvilan terveyskeskus 1 vh

e Euran Sote-keskus 1,8 vh
* Porin petun keskushammashoitola 2 vh

e Huittisten perusturvakeskus 1 vh

e Sakyla 1 vh
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Valinehuollolla on n.65 sisaista ja n. 65 ulkoista asiakasta.
Suurin osa ulkoisista asiakkaista on Porin perusturvan yksikoita.



Toimintalahtdinen tydvuorosuunnittelu

* Oikea maara oikeaa osaamista, oikeaan aikaan, oikeassa paikassa ja
oikeassa tehtavassa

» Toimintojen mukaan suunnitellaan kunkin tyoévuoro ja tehtava/sijoitus
perustuen maariteltyihin osaamisiin/patevyyksiin



Toimintalahtdinen tydvuorosuunnittelu

e Kaytossa meilla on Titania Suunnittelu ja Laskentasovellus
* Pohjatydna toiminnalliselle suunnittelulle on tehty:
s*Toiminnan kuvaaminen: milloin ja mita tehdaan?

s Maaritetty tehtavat/sijoitus: mita ja missa tehdaan?

s Madritetty tarvittava osaaminen/patevyys ja henkilokunnalla oleva
osaaminen: mita osaamista tarvitaan ja kuka osaa?

s Maaritetty miehitys- ja henkilostotarve: kuinka monta tarvitaan?
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suunnittelijaa listan tarkastamisessa.
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— — - Rivi |T1  |Lnimi MK | PA | TE [ EN | LA | O1 Sl LS | GY | B2 | UL Vak J\eU | Lw | kh | AP | HU
Rivi |O/P |Vai | Selte - 003 [VH _[SIRPAH 1 /KA 1
MK matokeittia > 010 [VH [KATIAK [~ 1 1 // 1 \\
002 011 |vh  |SANNAA 1 1 1
S ””Tmrs/ 012 [VH |RIKKA | 1 1 K ] \
teno _ 013 [VH [MIRVA | 1 1 1 K \
004 |EN endoskopia 014 |VH [TUULA 1 [ [ 1
005 LA o —— 015 [VH |MARJA K RE IIRE
006 [O1 kirurgian polikdinildia 016 [VH | MONIKA ! 1 ‘
— : 07 |VH |KATA 1 1 1 1 1 1
007 |35l simataudit 018 [VH _|ANNALIS 1 i
008 (LS leikckausosasto 019 [VH [MARJAL i 1 1
009 |GY | naitertaud 2 Vi VAL 1 1 1 —h
010 |B2 knrfransastn 027 (VA TMARINA 3 K 3
011 |UL Ulvila 023 [VH [FIRIOP 1 1
012 [ak autoklaavit 024 |VH [JAANA 1 1 1
[ CUNEERET 028 i MERIAP i i
015 |kh keskushammashoitola 028 [vh |SUSANN; 1 K 1
016 |AP apteekki 023 |VH |MERJA 5 1 1 \\ /I
o 030 |VH (KATIA 1 1
017 |HU Huittinen s ] ] ] W f
018 032 |[VH |ELISE 1 \ ] 1
019 033 [VH |SAWAVE[1 |1 T 1 |1 R \ |1 /
020 034 (VH |HEIDIL |1 1 1 1 \| 1 /
035 |vh  [MARJO M 1 / 1

Ohjelmaan on maaritelty mita osaamista henkilokunnalla on. Kunkin kohdalle on
mahdollisuus kiinnittda 30 osaamista/patevyytta. Kdaytannossa henkil6lla on noin 2-3
paikkaa valinehuoltokeskuksen lisaksi. Halutessaan saa kiertaa useammassakin.
Osaamisen taso on mahdollista arvioida 1-5. Meilla kayt6ssa nyt vain taso 1. Taulukkoa
paivitetaan jatkuvasti perehdytysten mukaan.
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Ohjelma kertoo varilla henkil6t, joilla on
osaaminen toivottuun pisteeseen.

Toimii suunnittelun apuna, mutta myos
mietittaessa poissaolojen sijaistamista.

Tassa esimerkiksi Ao (maitokeittion osaajat)
nakyvat sinisella. Kun osaaminen on
kunnossa

ohjelma varmistaa sen vihrealla varilla, kun
osaamista ei ole muuttuu vari punaiseksi.
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/\ Vaadittu osaaminen I

Toivotu osaaminen

Rivi | Tyyppi Selite Amm i | TL [ |OSP Yaso |OLSF Taso |OSP Taszo |OSP Taso |OSP Taso |OSP Taszo |OSP Taszo |01 |02 |03 |04 |05 |06 |1
Oitsilckeo #1 | valinehuoltokesku | | | | | | | | | | | | | AT @7 X BT T Dr
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003 |Otsilkckeo H2 aamu X AT |a” |BT |CT D™
004 [ Mighitystarve Pesu4a desinf AR |CA

005 | Miehitystarve D/FPakkaamo AD |CD

006 |Miehitystarve Kokooja HC | D

007 | Miehitystarve Klaawvarn *F

008 |Miehitystarve Steriilivarasto AB |CE

009 | Miehitystarve 3. kaytava [

010 | Miehitystarve paivakirurgia B
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030 |Miehitystarve Laboratorio LA 1 te htava/s |J O |t u S Aq

031 [Miehitystarve Kirurgian poliklinilk: o1 1 Al

032 |[Miehitystarve Silmataudit =1 1 o .o AM |CM

022 |Mishitystarve Maistertaudit GY 1 y h d IStEtty n a BO

034 [Miehitystarve Korva-nenaHourcu BZ 1 a2 |C2

035 |Miehitystarve Ulwila UL 1 AP

036 |Michitystarve Eurs EU 1 A | BX

037 [Miehitystarve 1 esipesu LS Bp |cd

038 |[Miehitystarve 2 esipesu LS Ar

039 [Miehitystarve silmat los Lwy 1 Cww

040 |Miehitystarve | Ruotsalainen LS Da

041 | Mighitystarve \ | Sterilivarasto los LS P

042 | Miehitystarve Wlaitokeittic MK 1 ([a0])

043 [Miehitystarve Keskushammashoito kkh 1 N

044 [ Miehitystarve Apteckhki AP 1 aa

045 [Miehitystarve Huittinen HU 1 A2

046

nas
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Henkilotarve:
Maaritellaan tietyssa
pisteessa tiettyna paivana
tyovuorossa tarvittavan
henkildstdon maara.

Esimerkiksi maitokeittiolla
on 1 valinehuoltaja joka

paiva.
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seuranta varein. Onko oikea
maara oikeaa osaamista,
oikeaan aikaan, oikeassa
paikassa ja oikeassa
tehtavassa.

~ Punainen vari kertoo, etta
pisteesta puuttuu viela
osaava tyontekija ja keltainen
—kertoo, etta pisteeseen on
suunniteltu yli tarpeen.
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Ylimmainen rivi auttaa
jakamaan

Resurssia tasaisemmin pitkin
viikkoa.
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040 |VH |MARJANM CF (AD|a (CA|W Ao 68 a |[EE|V |V [V |V RIS BX|BXICD|a |V Ao
041 [VH |MERWVI HIH|[H|H[H|H BSCMAM[CM AM[CM| WV B OF [JC |V |V |EE|FA
042 |VH [SATUL |Bp |XF|ecd |Da| VW |V BUS A [Bp |V [Or |DC|Dr B8 Ar |V | Or |[DCAD| V
043 |VH | TULAL DC|Bp |V VIV IVES H|H|[H|[H[cd| VRSV AIVIAMV|V
044 |VH |AIRA VIVIVIVIVIVES VIV |VI[CAEQ[V B EE |XC|FC|XF|XF|V
045 |VH [PAMISAY H|H|H|H[H|/HFSH[H/H/H|/H|{HFMH|H|H|H|H]|H
046 |VH [SAAVU|H |H|H |H|[H|H PN cd|CD|Da|A |Or| W B8 cd [Bp |[Cw| Ar [Bp |V
047 |VH |KIRSIK |OF [JC |FC| A | W |V B BO|BO[BO [aa [aa | V BV AM | AA JAMCM [AM | W
048 |vh |LEENALE|AC |EE |DC|AC| W | V B BD |BD [EE [AC [BA| V BB BC |AC|FC|IB [JC |V
049 |VH |ANNALF| V [AATAA [AAT W |V P8 AA AL [AA[AAT V[V I WV [AA|AATAA[AAT Y
050 |VH [MAARIT |FD | Ar|Da | A [V (VI H[H|H|H|H|HESY Or [DC|Bp |Cw|cd | V
051 [VH |LEENAP [AA|Cw|Ar[Or [ W |V BB Da | A [ Or [DC[AA| V B8 Bp [Cw | Ar [ Or [DC| V
052 |VH |SATUM |CMAM |XC |V |Dr| Dr B4l V |V [Cw|Bp [AM| Ir B8 V | V ICM|CA| A |V
053 |VH [JENNIS |CA|Da |Cw |[AM|[ W |V B Or [DC|cd |Da | Ar |V B Da [CM|AA| W [V [ Dr
054 [VH |[FIRJON |Da|Or |DC|Cw| W |V B CFf |Da |[Bp [Cw| A | V B AA | Or [DC|cd [Da | V
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Patka valmista tyovuorotaulukkoa.



Seuraava askel Satasairaalassa

* Yhteisollinen tyovuorosuunnittelu ja sahkoinen asiointi
mobiilisovelluksineen 05/2020 mennessa.

* tavoitteena on parantaa yksilbiden vaikutusmahdollisuuksia omiin
tybaikoihin seka lisatd vaikutusmahdollisuuksia tyén ja vapaa-ajan
yhteensovittamiseen.

e Kayttodnottoon liittyen toimii kaksi eri tyoryhmaa:
Titania-tyoryhma

koordinoi ja aikatauluttaa toimintojen kayttoonottoa.
Titania-tukiryhma

uusien toimintojen jalkauttaminen ja vertaistuen antaminen. Ryhman
jasenet toimivat konsultteina, joilta voi pyytaa apua ja neuvoja, kun uusia
toimintoja kaynnistetaan yksikoissa.



Toimintatavat tyévuorosuunnittelussa
Satasairaalassa

* Yksittaisten vapaapaivien valttaminen

* Yksi viikonloppuvapaa / 3 vkoa

e Valtetaan mahdollisuuksien mukaan pitkia tyovuoroja seka pitkia tydjaksoja
e Tyovuorot suunnitellaan aina toiminnan mukaan

e Sairaanhoitopiirissa suositaan yhteisollista tyévuorosuunnittelua toiminnan ja mahdollisuuksien
mukaan

e Tydvuosuunnittelussa tulee huomioida ergonomia: esimiehen tyosuojelullinen vastuu

* Henkilokunnan tyévuorotoiveiden lukumaara on 4 tarkeaa toivetta/lista, jotka toteutuvat
mahdollisuuksien mukaan

» Toiveiden maara suhteutetaan tydaikaan/tyovuoroluettelo esim. 50 % tyOaika: 2 toivetta

* Tybvuorotoiveiden toteutuminen ei saa johtaa lilan kuormittaviin tyovuoroihin: esimiehen
tyosuojelullinen vastuu

* palautumiseen on aina oltava riittavat mahdollisuudet kaikilla tyontekijoilla



Toimintatavat Satasairaalassa

e Tyovuoroluettelo on saatettava kirjallisesti tyotekijoiden tietoon viimeistaan viikkoa ennen siina
tarkoitetun ajanjakson alkua

* Julkaisun jalkeen tyovuoroluetteloa saa muuttaa vain tyontekijan suostumuksella tai perustellusta
syysta

* Tyovuorovaihdokset tehtyyn tyovuorosuunnitelmaan tehdaan esimiehen luvalla niin, etta
toiminta on turvattua ja osaaminen sailyy

» Lahtokohta on se, ettd jos tyovuorotoiveet/autonomia on yksikossa kaytossa, pitaisi
vuoronvaihtoja tulla vain hyvin perustellusta syysta



Tyovuoroergonomia

» Tyovuoroergonomialla tarkoitetaan tyontekijan tyosta palautumisen
mahdollisimman hyvin mahdollistavien tydovuorosuunnittelun periaatteiden
huomioimista tyovuorosuunnittelussa.

* Ergonomisen tyovuorojarjestelman piirteita ovat:
s saannollisyys

** nopea, eteenpain kiertava jarjestelma

¢ 8-10 tunnin vuorot

¢ vahintaan 11 tunnin vapaa vuorojen valilla (ei aina helppoa, kun viimeinen
tyovuoro loppuu klo 23)

** enintaan 48 tunnin tyojaksot ja

*** yhtendiset vapaajaksot, myos viikonloppuisin
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